ESTRATEGIA COLABORATIVA ESG EN
BUSINESS TRAVEL CON NUESTROS
PROVEEDORES

SOSTENIBILIDAD EN
MOVIMIENTO



Sobre nosotros:

El Grupo FCC, con una experiencia acumulada de mas de un siglo de historia, es
uno de los primeros grupos de servicios ciudadanos de referencia internacional,
presente en los sectores de:

e Servicios medioambientales
e Gestion integral del agua

e Infraestructuras

e Cemento

e Inmobiliaria

La diversificacion de nuestro negocio nos ha permitido ofrecer un servicio global
a los ciudadanos.
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Abstract:

La colaboracion de los grupos de interés
hace posible el avance y el desarrollo de la
compania. Por ello, este proyecto tiene
como objetivo crear un espacio
colaborativo en un entorno cambiante,
generando relaciones de confianza con
nuestros proveedores que nos permitan
conocer expectativas y necesidades, dando
respuesta a las inquietudes y retos del
Business Travel.
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Contexto actual:

“La adaptabilidad eficiente a un entorno
dinamico es una condicion necesaria para el
optimo desarrollo del business travel en
colaboracion con nuestros proveedores”

Alineados con la evolucion
de la sociedad (Ambiental,
Social, Gobernanza,
Transversal)




Desafios actuales del Business travel en cuanto a ESG:

Lucha contra las
desigualdades

Innovacion tecnoldgica

Consegquir la excelencia en

la prestacion de servicios 3;

Transicion a una
economia circulary
sostenible

Cumplimiento con los Cambio climatico y sus
estandares globales de calidad consecuencias



MISION

Disenar, gestionar y hacer
posible de manera eficiente y
sostenible los viajes
corporativos, trabajando junto
a nuestros proveedores.

Ser un equipo de referencia en
nuestra organizacion, ofreciendo
a traves de nuestros proveedores

soluciones globales e
innovadoras para la gestion de
los viajes de negocios.

VISION






Respuesta del equipo de viajes y proveedores de FCC a los desafios:

Integracion de recursos junto a
nuestros proveedores

INNOVAR PARA
AVANZAR

DILIGENCIA EN LA
CADENA DE
SUMINISTRO

Homologacion y gestion del riesgo
de proveedores

Evaluar, implementar e integrar
soluciones eficientes

TECNOLOGIA @

Soluciones adaptadas a sus
necesidades

SATISFACCION DEL
VIAJERO




Respuesta del departamento de viajes y proveedores de FCC a
los desafios:

Colaborar con nuestros proveedores para
conectar mundos

“GLOCALIZACION”

Formacién y profesionalizacién del
Business Travel.

SEGURIDAD DE LOS Asistencia y cuidado con
VIAJEROS herramientas especificas
Compras eficientes sin olvidar el

” Cn:
REALIDAD ECONOMICA « {i%) compromiso con nuestros
ADVERSA NE&EZS oroveedores



Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

ODS 3. Salud y bienestar

@ o e o o .
'4\\ Satisfaccion del viajero: velar por sus intereses,
) situando al pasajero en el centro de nuestra actividad.

*=* Prevencién de impactos: relacionados con la seguridad

"+* ysalud de los viajeros, por parte de todos los grupos de
interés, en el marco de normativas internacionales.

ODS 4. Educacion de calidad

e@ Profesionalizacion: del sector Business travel a través
de formacion de calidad.



Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

ODS 5. Igualdad de género y ODS 10. Reduccion de las desigualdades

@ = Conciliar la vida laboral y familiar: ofrecemos herramientas
A para facilitar las comunicaciones entre origen y destino y los
cambios en los horarios de los viajes.

(’Eg) Garantizamos entornos seguros: en los desplazamientos a
2\ . . . .

&> destinos de riesgo se adoptan medidas de seguridad para
colectivos socialmente sensibles, cuando es necesario.
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Transversalidad del compromiso de igualdad y diversidad: los
2~ proveedores y colaboradores conocen nuestro compromiso
con la igualdad y deben disponer de politicas de igualdad y
compromisos con el Pacto Mundial de Derechos Humanos.

('f:}) Acciones de comunicacion de Compras: se elaboran desde
&= ¢l lenguaje inclusivo evitando el uso de imagenes
estereotipadas.



Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

ODS 7. Energia asequible y no contaminante

@ Acciones para medir y compensar la huella de carbono
con el apoyo imprescindible de nuestros proveedores.

Estrategia de sostenibilidad carbono zero ano 2050

§% Innovacién tecnoldgica. La digitalizacién como
recurso clave.



Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento economico

Aplicacion de los 4 pilares del trabajo decente en el sector
del Business travel: promover el empleo en las empresas,
garantizar los derechos en el trabajo,

extender la proteccion social y fomentar el dialogo social.

ODS 9. Industria, innovacion e infraestructura

é‘@:{ Desarrollo de proyectos innovadores colaborando con
=" nuestros proveedores.
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Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

ODS 11. Ciudades y comunidades sostenibles

_@g@ Compromiso de los grupos de interés del Business travel
~©@-  de fomentar el desarrollo urbano sostenible.

i @ Aportar soluciones sostenibles por medio de

L%j . .. . .
innovacion tecnologica.



Contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

ODS 12. Produccion y consumo responsable

Optimizaciéon del consumo de recursos que permitan aplicar los
principios de una economia circular.

W Concienciaciéon en un consumo y produccién responsable por
4 .
&7 parte del sector del Business travel.

ODS 17. Alianzas para lograr los objetivos

Generar alianzas estratégicas y entornos de confianza con
nuestros proveedores con el objetivo de desarrollar soluciones
sostenibles de beneficio mutuo.
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Conclusiones:

Colaboracion imprescindible
de todos los grupos de
interés para conseguir los
objetivos

Importancia de las acciones
transversales
—>

Asumir la dificultad del
reto al que todo el sector
del Business travel se
enfrenta



ES LA HORA DE TOMAR ACCION
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